Паспорт
услуги (процесса) сетевой организации

1. Наименование услуги (процесса):

установка, допуск в эксплуатацию приборов учёта и (или) иного оборудования (далее – прибора учёта), которые необходимы для обеспечения коммерческого учёта электрической энергии (мощности) на розничных рынках электрической энергии и (или) для оказания коммунальных услуг по электроснабжению, в порядке, случаях и сроки, установленные разделом X Основных положений функционирования розничных рынков электрической энергии, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 4 мая 2012 г. N 442, разделом VII Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354, и пунктами 25(5), 82(1) и 91(1) Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 27 декабря 2004 г. N 861 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, N 52, ст. 5525; 2020, N 17, ст. 2795; N 52, ст. 8863).

2. Круг заявителей:

собственники энергопринимающих устройств (за исключением многоквартирных домов и помещений многоквартирных домов, электроснабжение которых осуществляется с использованием общего имущества), в отношении которых заключен договор об осуществлении технологического присоединения к электрическим сетям (далее – договор) и осуществляется процедура технологического присоединения к сетям АО «СК Алтайкрайэнерго».
3. Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:

услуга предоставляется бесплатно
4. Условия оказания услуги (процесса):

обеспечение заявителем на безвозмездной основе предоставления для АО «СК Алтайкрайэнерго» места размещения прибора учёта и доступа к этому месту для установки приборов учёта и для допуска прибора учёта (в случаях, когда в соответствии с законодательством РФ расположение прибора учёта возможно только на объекте заявителя или в границах участка заявителя). 
5. Результат оказания услуги (процесса):

допуск в эксплуатацию прибора учёта.
6. Общий срок оказания услуги (процесса):
не позднее определённого договором срока выполнения мероприятий по технологическому присоединению
7. Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	№ п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	установка прибора учёта
	выполнение комплекса технических мероприятий по монтажу прибора учёта 
	выполнение действий
	не позднее определённого договором срока выполнения мероприятий по технологическому присоединению 
	Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утверждённые постановлением Правительства РФ от 27.12.2004       № 861 

	2
	допуск в эксплуатацию прибора учёта 
	проверка прибора учёта, установка пломб, составление акта допуска прибора учёта в эксплуатацию
	выполнение действий
	не позднее определённого договором срока выполнения мероприятий по технологическому присоединению
	Основные положения функционирования розничных рынков электрической энергии, утверждённые постановлением Правительства РФ от 04.05.2012 № 442 


8. Контактная информация для направления обращений:
контактные данные лиц, которые могут дать исчерпывающую информацию об оказываемой услуге, принять жалобу на действия (бездействия) подразделения (работника) АО «СК Алтайкрайэнерго», указаны на официальном сайте АО «СК Алтайкрайэнерго» http://sk-altke.ru/
